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	Materiał dla Zespołów reagowania kryzysowego w obszarze pieczy zastępczej


Rekomendacje działań dla gmin
[bookmark: _GoBack]Na poziomie gmin koniecznym jest dokonanie sprawdzenia, czy zostały podjęte wszelkie środki pomocy rodzinie celem zapewnienia dziecku należytej opieki i bezpieczeństwa w środowisku pochodzenia. Należy zweryfikować czy umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej pozostaje działaniem koniecznym i ostatecznym pod kątem podejmowanych dotychczas działań.
W przypadku dalszego oczekiwania na umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej ze względu na brak miejsc pomimo wydanego orzeczenia sądowego – potrzebne jest zintensyfikowane działania asystentów rodziny i pracowników socjalnych celem sprawdzania sytuacji rodziny na bieżąco, niedopuszczenia do jakiegokolwiek krzywdzenia dzieci, narażania małoletnich na utratę zdrowia czy życia.
Należy dokonać weryfikacji organizacji wspierania rodziny w gminach w wymiarze profilaktyki:
· Czy każda gmina zapewniła asystenta rodziny? 
· Jaki jest wymiar czasu pracy i częstotliwość pracy z rodziną asystenta?
· Czy praca asystenta rodziny przynosi efekty?
· Czy pojawiają się przesłanki do wystąpienia do sądu o zmianę postanowienia?
· Czy asystent rodziny współpracuje z rodzinami w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej na rzecz reintegracji?
· Czy na terenie gminy funkcjonują rodziny wspierające i placówki wsparcia dziennego?
· Czy dzieci oczekujące na miejsce w pieczy są kierowane do placówek wsparcia dziennego?
· Jakie działania podejmowane są w przypadku odmowy współpracy ze strony rodziny biologicznej?
· Czy odbywa się monitoring sytuacji dziecka po powrocie z pieczy zastępczej do domu rodzinnego?

Propozycje działań:

1. Jeżeli dochodzi do ingerencji sądu we władzę rodzicielską np. poprzez: przydzielenie rodzinie kuratora lub asystenta rodziny, ograniczenie lub odebranie władzy rodzicielskiej i umieszczenie dzieci w pieczy zastępczej:
uruchomienie w gminie usług opiekuńczych w rodzinach. Istotą działań gminy powinna być troska o jak najskuteczniejsze działanie już od najwcześniejszego momentu pojawienia się kryzysu w rodzinie.
Praktyki wielu samorządów wykazują, że często możliwe jest niedopuszczenie do eskalacji kryzysu, uniknięcie umieszczenia w pieczy, lub reintegracja rodziny, w przypadku niezwłocznego podjęcia właściwych i skoordynowanych działań.

Szczególnie ważne jest to tam gdzie przebywają dzieci najmłodsze – w wieku 0-5 lat.

2. Uruchomienie dodatkowego wsparcia w ramach placówek wsparcia dziennego dla dzieci, w stosunku do których są wydane postanowienia o skierowaniu do placówki wsparcia dziennego i dla dzieci oczekujących na umieszczenie w pieczy zastępczej. Uczęszczanie dziecka do takiej placówki daje lepszy wgląd w jego sytuację, pozwala też w niektórych przypadkach na dodanie kolejnego elementu do pracy z całą rodziną.

3. Sprawdzenie (ponowne sprawdzenie) szerokiego środowiska osób bliskich dziecku pod kątem możliwości sprawowania rodzinnej pieczy zastępczej: 
-osoby spokrewnione;
-spowinowacone; 
-inne osoby bliskie np. nauczyciele, sąsiedzi itp. (dla każdego dziecka powinien zostać sporządzony raport w gminie i przesłany do sądu rodzinnego i powiatu).

Gmina powinna dokonać szerokiej diagnozy środowiska dziecka. W przypadku stwierdzenia obecności osób bliskich, możliwe będzie umieszczenie dziecka w najlepszym dla niego otoczeniu. Ułatwiona będzie również praca na rzecz reintegracji rodziny.

Rodzina zastępcza powinna jednak dawać rękojmię należytego sprawowania swojej funkcji! Nie zawsze umieszczenie u osób  bliskich będzie rozwiązaniem dobrym dla dziecka.

4. Uruchomienie wsparcia asystenta rodziny co najmniej w stosunku do rodzin, w których:
- są niewykonane postanowienia i przychodzi na świat kolejne dziecko;
- pojawiają się jakiekolwiek przesłanki zachowań mogących zagrażać bezpieczeństwu dziecka.

Sytuacje takie powinny automatycznie zaalarmować gminę o istnieniu miejsca zagrożonego wysokim prawdopodobieństwem kryzysu i konieczności szybkiego reagowania. Ważną kwestią pozostają w tym kontekście także rodziny migrujące.

W przypadku noworodków kluczowa jest współpraca z położną środowiskowo-rodzinną, która zgodnie z kontraktem z NFZ, ma obowiązek kilkukrotnie odwiedzić środowisko w pierwszym okresie po porodzie.

5. Uruchomienie mieszkań treningowych, w celu odciążenia placówek od wychowanków będących w procesie usamodzielnienia. Mieszkania treningowe nie muszą pochodzić z zasobu komunalnego. Mogą być wynajmowane na wolnym rynku i wykorzystywane na potrzeby mieszkalnictwa treningowego.


Rekomendacje działań dla powiatów
Celem inicjatyw na poziomie powiatów jest doprowadzenie do zabezpieczenia każdego dziecka, w stosunku do którego sąd uznał, iż nie może przebywać w rodzinie naturalnej. Brak realizacji postanowienia sądu jest nie tylko zaniechaniem realizacji ustawowego zadania powiatu, ale także narażeniem zdrowia i życia dzieci (niestety toczą się już postępowania prokuratorskie w takich sprawach). Ważne jest wypracowanie skutecznych kanałów komunikacji w zakresie dostępnych miejsc, ale nie jest to działanie wystarczające. Działania takie winny być prowadzone w sposób ciągły i systematyczny, tak aby uprzedzać sytuacje i zapewnić odpowiednia do potrzeb powiatu podaż miejsc.
Działania powinny opierać się na sieci współpracy na poziomie operacyjnym – pomiędzy instytucjami – oraz pomiędzy szczeblami samorządu terytorialnego, zwłaszcza w sytuacji wystąpienia zagrożeń lub w sytuacjach interwencyjnych (w tym art.12a ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej).
Zadaniem powiatu jest sprawdzenie: 
· czy zostały podjęte wszelkie środki pomocy rodzinie celem zapewnienia dziecku należytej opieki i bezpieczeństwa w środowisku pochodzenia;
· czy umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej pozostaje działaniem koniecznym i ostatecznym pod kątem podejmowanych dotychczas działań.
Każde dziecko powinno mieć stworzony oddzielnie plan działań, na podstawie dokonanej indywidualnej analizy sytuacji dziecka w pieczy zastępczej. Uwzględnieniu podlegają m.in. wiek i wynikające z tego potrzeby emocjonalne.
Kluczowym jest odejście od myślenia odhumanizowanego – niezrealizowane postanowienie o umieszczeniu w pieczy zastępczej to nie statystyka, a życie konkretnego dziecka.
Propozycje działań:
1. Przekształcenia rodzin zastępczych niezawodowych w zawodowe/rodzinne domy dziecka poprzez propozycję przyjęcia kolejnego dziecka/dzieci;

Działania powiatów w tym zakresie powinny być wieloobszarowe: m.in. poprzez aktywną promocję i kontakt z rodzinami oraz obietnicę realnego wsparcia. Przekształcenia mogą być skutecznym sposobem redukcji liczby dzieci oczekujących na umieszczenie w pieczy.

Za obietnicą wsparcia powinny następczo iść bardzo wymierne działania tak, by rodziny nie były pozostawione same sobie! Dotyczy to zarówno zapewnienia im warunków lokalowych, wyposażenia, ale też systemu diagnozy i wsparcia dzieci.

2. Zapytanie obecnie działających rodzin, na podstawie znormalizowanego kwestionariusza stworzonego w oparciu o ocenę potrzeb z udziałem lokalnych ekspertów, jakie wsparcie byłoby im potrzebne by wzięły dodatkowe dzieci. 

Głosy oddolne mogą być bardzo skutecznym narzędziem ewaluacji faktycznego działania systemu pieczy zastępczej w powiecie. Identyfikacja największych braków i oczekiwań i ich eliminacja może wymiernie doprowadzić do wzrostu zainteresowania przekształceń rodzin zastępczych i pieczą zastępczą w ogóle. Informacje dotyczące pieczy zastępczej są najczęściej przekazywane „pocztą pantoflową”.

Potencjalne obszary udoskonaleń:
· wsparcie specjalistów;
· remonty;
· wyposażenie;
· zatrudnianie osób do pomocy w opiece i wychowaniu;
· częstsze uruchamianie świadczeń o charakterze fakultatywnym; 
· dodatkowe usługi np. opieka wytchnieniowa dla rodziców zastępczych z dziećmi z niepełnosprawnością;
· usługi wsparcia zdrowia psychicznego.

Każdy z tych elementów, obciąży oczywiście budżet samorządu, jednak w stopniu dalece mniejszym niż finansowanie kosztu miejsc w pieczy instytucjonalnej. Ponadto w przeciwieństwie do tworzenia nowych POW jest to działanie lepsze dla dzieci, szybsze i prostsze od strony formalnej.
3. Przekształcanie rodzin zawodowych w Rodzinne Domy Dziecka. Likwidacja barier w postaci braku odpowiedniej nieruchomości poprzez wynajmowanie domów jednorodzinnych i osadzanie tam RDD. Zapewnienie lokalu nie jest wystarczających wsparciem – wszystkie inne formy wymienione w pkt. 2 mają zastosowanie również w tym przypadku. W przypadku dużej liczby dzieci ważne jest też zapewnienie – wsparcie pozyskania odpowiednio dużego środka transportu.
4. W porozumieniu z Ośrodkiem Adopcyjnym powierzanie najmłodszych dzieci z nieuregulowaną jeszcze sytuacją prawną do rodzin z kwalifikacją na rodziny adopcyjne (preadopcja) w trybie tymczasowego powierzenia (zgodnie z art. 109. KRiO) oraz uruchomienie ewentualnie w tym czasie możliwości odbycia szkoleń dla kandydatów na rodziny zastępcze.

5. Utworzenie na terenie powiatu rodzin zawodowych o charakterze pogotowia rodzinnego;
W przypadku realności tego rozwiązania na obszarze danego powiatu, jest to potencjalne rozwiązanie problemu długotrwałego przepełnienia w rodzinach i placówkach.

6. Zidentyfikowanie wszystkich kandydatów chętnych do przejścia szkolenia, sprawne przeprowadzenie kwalifikacji wstępnej i uruchomienie (samodzielnie lub z innymi powiatami, regionalnie) szkoleń dla rodzin zastępczych. W tym obszarze niedopuszczalne jest wielomiesięczne pozostawianie w oczekiwaniu potencjalnych kandydatów do szkolenia. 

7. Dokonanie przeglądu rodzin zastępczych narodowości trzecich, które zostały utworzone/przeszkolone jako rodziny zastępcze w innych krajach i znalazły się na terenie Polski oraz zbadanie ich potencjału w celu ewentualnego przekształcenia lub bazy do tworzenia wyspecjalizowanych rodzin zastępczych dla dzieci bez opieki uchodźców/migrantów i oddzielonych od rodziców. W tym zakresie szczególnie ważna będzie współpraca z gminami..

8. Planowaniu potrzeb w zakresie odpowiedniej liczby rodzin zastępczych służy między innymi obowiązek opracowywania i realizowania 3-letnich powiatowych programów dotyczących rozwoju pieczy zastępczej, w których między innymi tworzy się limit rodzin zastępczych zawodowych na dany rok kalendarzowy, co z kolei ma istotny wpływ na intensywność podpisywania umów o pełnienie funkcji zawodowej rodziny zastępczej. 

Zgodnie z danymi statystycznymi w 2024 r. limit rodzinnych form pieczy zastępczej określony w 3-letnich powiatowych programach rozwoju pieczy zastępczej wyniósł łącznie 1 863. Liczby te wskazują, że plany rozwoju rodzinnej pieczy zastępczej przygotowywane w powiatach są dalece niedoszacowane i być może nie odpowiadają rzeczywistym potrzebom. Konieczna jest ich śródokresowa ewaluacja i ewentualna nowelizacja przez radę powiatu. 



Rekomendacje działań dla województw
Działania wojewody powinny wynikać z kompetencji kontrolnych oraz możliwości zasięgania informacji o sposobie realizacji zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 
Podkreślenia wymaga, że działania przedstawiane w niniejszym poradniku nie wychodzą poza zadania ustawowe samorządów – do realizacji których są one obowiązane. Z kolei w zakresie działań wojewodów leży kontrola nad realizacją tychże działań.
Celem działań wojewody powinny być:
· weryfikacja liczby miejsc w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej – pod kątem realnej możliwości umieszczenia dzieci w pieczy  zastępczej;
· sprawdzenie dlaczego ewentualnie powiaty pomimo wolnych miejsc w pieczy zastępczej (w szczególności rodzinnej) nie podejmują współpracy celem udostępnienia tych miejsc małoletnim z innych powiatów w sytuacjach kryzysowych;
· sprawdzenie wykorzystania potencjału rodzin zastępczych w danym powiecie poprzez ocenę, do których rodzin trafiają dzieci i czy propozycje przyjęcia dzieci nie są w jakiś sposób przez powiat „reglamentowane”;
· propagowanie współpracy pomiędzy powiatami w szczególności w sytuacjach kryzysowych, nagłych potrzeb zabezpieczenia dzieci;
· weryfikacja przez wojewodów przypadków przejścia dzieci z rodzinnej do instytucjonalnej pieczy zastępczej - diagnoza przyczyn, liczby takich przypadków, czy rodziny zastępcze i rodzinne domy dziecka otrzymały właściwą pomoc od organizatora rodzinnej pieczy zastępczej w toku opieki nad dzieckiem.

Wojewodowie są uprawnieni do weryfikacji, czy organizatorzy rodzinnej pieczy zastępczej na terenie poszczególnych powiatów podejmują odpowiednie działania:
· czy rodzinom zastępczym i rodzinnym domom dziecka okazywana jest należyta, zgodna z przepisami prawa pomoc prawna i psychologiczna;
· czy świadczenia, dodatki, dofinansowania i wynagrodzenia są odpowiednio wypłacane;
· czy podejmowane są działania promujące rodzinną pieczę zastępczą;
· czy podwyższane są kwoty świadczeń (których wysokość w ustawie określana jest na poziomie minimalnym, a może być zwiększana przez powiat);
· czy powiaty przeznaczają dodatkowe środki finansowe na pieczę zastępczą;
· czy rodziny zastępcze mają prawo do wyrażania opinii i proponowania zmian na terenie swojego powiatu;
· czy jest dokonywana ewaluacja pieczy zastępczej pod kątem zmian w powiatowych programach rozwoju pieczy zastępczej.

Należy dokonać weryfikacji sytuacji rezygnacji z pełnienia funkcji rodziny zastępczej/rodzinnego domu dziecka, odpływu pracowników instytucjonalnych form pieczy zastępczej, skali zjawiska i jego przyczyn.
Potrzebna jest analiza sytuacji i ewentualne wdrożenie działań pomocowych  stosunku do powiatów przygranicznych w związku z pojawiającymi się zgłoszeniami dotyczącymi rosnącej liczby umieszczeń małoletnich cudzoziemców w placówkach opiekuńczo-wychowawczych (w szczególności interwencyjnych i zwłaszcza na skutek doprowadzenia przez Straż Graniczną), weryfikacja przypadków samowolnych oddaleń (tzw. „ucieczek”) małoletnich cudzoziemców z placówek, ich poszukiwań i utrzymywania miejsc w placówce na wypadek ich powrotu (co powoduje brak możliwości przyjęcia na ich miejsce innych małoletnich). Rozważenia wymaga wskazanie w województwach przygranicznych specjalnych miejsc zabezpieczenia dzieci cudzoziemskich.
W celu wyegzekwowania skutecznego działania przez samorządy, wojewodowie powinni wysłać do gmin i powiatów pisma ze zobowiązaniem do wspólnego wykonania triażu, w ramach którego nastąpi podzielenie dzieci na trzy grupy w zależności od pilności skierowania do pieczy, wraz z krótkim opisem sytuacji rodzinnej każdego dziecka.
W wyniku powyższego możliwe będzie:
· monitorowanie sytuacji poprzez wystąpienia, zawsze do pary samorządowców (właściwego wójta/burmistrza/prezydenta oraz starosty), z zapytaniem o każde konkretne dziecko z grupy oznaczonej największym stopniem pilności i zażądanie informacji o tym co zrobiono by zapewnić mu miejsce w pieczy;
· określenie ewentualnych sankcji w przypadku jeśli sprawa nie zostanie szybko załatwiona.
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Rekomendacje działań dla ośrodków adopcyjnych
W porozumieniu z Organizatorem Rodzinnej Pieczy Zastępczej powierzanie najmłodszych dzieci z nieuregulowaną jeszcze sytuacją prawną do rodzin z kwalifikacją na rodziny adopcyjne (preadopcja) w trybie tymczasowego powierzenia (zgodnie z Art. 109. KRiO).
Analiza możliwości przeprowadzenia w trybie pilnym, szkolenia dla kandydatów na rodziny zastępcze.
Zbadanie potencjału rodzin, które już adoptowały dzieci w celu przyjęcia kolejnych dzieci (jako rodzina adopcyjna lub ewentualnie zastępcza).
Wysłanie do wszystkich zakwalifikowanych kandydatów z ostatnich 5 lat, którzy nie adoptowali dziecka informacji o możliwości przyjęcia dziecka jako rodzina zastępcza.
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